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Wstep

Prezentujemy piata juz odstone podsumowania popularnosci sieci
handlowych w Polsce. Przez ostatnie 4 lata ha podium wystepowaty te
same sieci, jednak rok 2019 przynidst zmiany w rankingach. Ostatnie
lata rzadéw w Polsce byty czasem wielu istotnych zmian dotyczacych
dziatan branzy handlowej. Najwiekszg trudnoscia dla rynku byto
zaostrzanie zakazu handlu w niedziele oraz chwilowe zawieszenie
podatku od sprzedazy detalicznej. Oprécz modyfikacji w regulacjach
prawnych, zmianom podlegaja réwniez potrzeby i zachowania
konsumentoéw. Sieci handlowe by utrzymac swoje pozycje na rynku
musza przestrzegac praw obowigzujgcych w kraju oraz bra¢ pod uwage
zachowania swoich klientéw, ktérzy sa coraz bardziej wrazliwi
cenowo i jakosciowo.

Stowem wstepu pomimo sporych trudnosci zwigzanych z redukcjg dni
handlowych o jeden dzien w tygodniu sieci handlowe przystosowaty
sie i radza sobie bardzo dobrze. Wedtug portalu DLAHANDLU.PL, mali

i Sredni przedsiebiorcy uwazaja, ze rok 2019 byt dla nich lepszy niz

2018. Jako powdd pozytywnej oceny zesztego roku podajg zwiekszona
sprzedaz oraz zyski, lepsza ptynnosc finansowa, pozyskanie nowych
odbiorcéw. Mali przedsiebiorcy i poczatkujgce marki obawiaja sie
wzrostu kosztow zatrudnienia, sktadek ZUS, podwyzek cen pradu i innych
zmian podatkowych w roku 2020.

Skad pochodzj dane
uzyte w raporcie?

Zeby pomdc sobie w zakupach cze$é z nas korzysta
z aplikacji Moja Gazetka lub Listonic. PrzyjrzeliSmy sie
temu, jak kupujacy przegladajg gazetki i z ktérych ofert
promocyjnych korzystajg najchetnie;.

MOJA
GAZETKA



https://www.dlahandlu.pl/detal-hurt/wiadomosci/badanie-branza-handlowa-ma-najwiecej-obaw-na-2020-rok,85041.html
https://www.dlahandlu.pl/detal-hurt/wiadomosci/badanie-branza-handlowa-ma-najwiecej-obaw-na-2020-rok,85041.html
https://www.dlahandlu.pl/detal-hurt/wiadomosci/badanie-branza-handlowa-ma-najwiecej-obaw-na-2020-rok,85041.html
https://www.dlahandlu.pl/detal-hurt/wiadomosci/badanie-branza-handlowa-ma-najwiecej-obaw-na-2020-rok,85041.html

Od Autorow

EMIL KRZEMINSK/ B2B sales & marketing team manager
w Listonic

TOMEK MACHNIAK CEO w Moja Gazetka

ALEKSANDRA SKONMOROW Marketing Specialist w Listonic
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Sieci
Handlowe i
dyskonty.

Prezentujac pigte zestawienie najpopularniejszych sieci
handlowych opieramy sie o dane pochodzace z aplikacji
Listonic. Polski rynek spozywczy w roku 2019 przeszedt
prawdziwy przewro6t pod wzgledem zaangazowania
konsumentow. Rok peten wyzwan, zwtaszcza w obliczu
niedziel niehandlowych i zmiany sylwetki statystycznego
klienta. Przedstawiajac kolejny juz ranking sieci handlowych
w Polsce mozemy troche lepiej przyjrzec sie dziataniom
wybranych marketdw.

Najwazniejszg zmiang na rynku jest pierwszy od wielu lat
spadek lidera branzy - Biedronki. Tym razem znalazta sie
ona na drugim miejscu. Pierwsze miejsce na podium przypada
niemieckiemu Lidl, to wtasnie tam Polacy coraz chetniej
robig zakupy. Na trzecim miejscu bez zmian w stosunku do
poprzedniego roku znajduje sie francuska spdtka Auchan.

Oto jak prezentuje si¢ zaangazowanie

konsumentéw w poszczegodlne sieci handlowe
wedtug danych pochodzacych z aplikacji Listonic.

33,49%

27,70%

9,71%

[ |
Lidl Biedronka Auchan

POZOSTALE SIECI 29,10%

Analizowana ilos¢ dodan- 153441
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ZAKUPY SPOZYWCZE

Lidl 33,49% 3,76% Stokrotka 0,80% -0,65%
Biedronka 27,70% -2,47% Zabka 0,73% 0,31%
Auchan 9,71% 0,28% Piotr i Pawet 0,68% -0,32%
Kaufland 5,27% 0,45% Polomarket 0,49% 0,03%
Tesco 5,13% -2,24% Intermarche 0,35% -0,05%
Carrefour 2,83% -0,04% Mila 0,32% 0,16%
Selgros 2,20% 0,01% Groszek 0,31% 0,03%
Pepco 1,76% 0,21% ABC 0,23% 0,02%
Makro 1,68% -0,11% Spotem 0,21% 0,02%
Netto 1,19% -0,07% Delikatesy Centrum 0,18% -0,03%
Aldi 1,23% -0,16% Spar 0,18% 0,00%
E'leclerc 1,08% -0,10% Simply Market 0,13% -0,19%
Dino 1,08% 0,32% Topaz 0,13% 0,01%
Lewiatan 0,84% 0,13% Aldik 0,08% 0
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+3,76%

WZROST

Krol rankingu:

Pierwsze miejsce w rankingu sieci handlowych zajeta niemiecka siec¢
Lidl. Wysokie budzety reklamowe, przemyslana strategia, szeroki
asortyment bardzo dobrej jakosci produktow, wizerunek dobrego
pracodawcy przyniosty sieci najwyzsze miejsce na podium. Jednym
z najlepiej ocenianych dziatarn marketingowych Lidla byta promocja
z wykorzystaniem zakazu handlu w niedziele poprzez stynng na caty
kraj piosenke ,,Jak sobota to tylko do Lidla”. Inwestycja w dedykowana
aplikacje z promocjami i gazetkami, sklep e-commerce z produktami
non food, spdjnos¢ dziatan online i offline sprawia, ze coraz wieksze rze-
sze konsumentdéw sktonnych jest wracaé na zakupy do tej sieci.

Wyzej wymienione dziatania sieci handlowej sprawity, ze dokonata
przewrotu w naszym rankingu popularnosci pierwszy raz od lat trafita
na pierwsze miejsce wyprzedajgc tym samym lidera sprzedazy

w Polsce, Biedronke.

D) 12

CENTROW OBIEKTOW
DYSTRYBUCJI HANDLOWYCH
*W POLSCE

Strategia wzrostu:

z PPI;F;)LIl/TOA(C:j:MI SKLEP DZIALANIA
AR AT E-COMMERCE OFFLINE - ONLINE
Zmiana od 2018:

Aktualnie Lidl posiada ponad 700 obiektéw i 12 centréw dystrybucji
na terenie Polski. Na dzien 1 grudnia 2019 roku spotka Lidla uzyskata
ponad 16 mld zt przychoddw i 949 min zt dochodu.

W 2018 roku Lidl zajmowat 2 miejsce w rankingu z wynikiem 29,73%
w roku 2019 wynik popularnosci sieci wzrdst o 3,76% dajac udziat
33,49%. Ponad 1/3 uzytkownikdw Listonica preferuje zakupy

w niemieckiej sieci Lidl.

Tylko FMCG Listonic



BIEDRONKA

2

-2,47%

SPADEK

Utrata przywodztwa:

Drugie miejsce na podium przypada najwiekszej sieci w Polsce
Biedronce. Pierwszy spadek popularnosci portugalskiego koncernu - co
warto dodac - w duzych miastach, spowodowany jest silnymi dziataniami
Lidla (i innych konkurencyjnych sieci), ktdre coraz szybciej i lepiej
dopasowuja sie do konsumenta.

W roku 2018 udziat popularnosci Biedronki wynosit 30,17%, pomimo
rozpoznawalnosci marki odnotowany spadek o 2,47% umiejscowit sie¢ na
pozycji drugiej w rankingu z wynikiem 27,70%.

Droga rozwoju:

Portugalska grupa Jeronimo Martins jak co roku mocno zaznacza
swoja pozycje wsrod konkurencji. W grudniu 2019 roku udato sie
Biedronce przekroczy¢ ilosé 3 tysiecy sklepow. Siec zakoriczyta
rok z wynikiem 3002 Polskich placéwek i wynikiem ok. 51,2 mld zt
przychodu. Pomimo zaostrzenia zakazu handlu w niedziele Biedronka
zwiekszyta swoj przychdd o 7,9% w stosunku do roku 2018.

Sie¢ w 2019 roku otworzyta tgcznie 102 placéwki. Grupa Jeronimo
Martins przyznaje, ze planuje skierowac swoje inwestycje w
uruchomienie partnerskich dyskontéw o zredukowanej
powierzchni w mniejszych miejscowosciach.

102

2] 3 tys

OBIEKTOW
HANDLOWYCH

*W POLSCE, STAN NA 2019

NOWE PLACOWKI
W 2019
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+0,28%

AUCHAN e

Konsumenci doceniaja Auchan za:

NISKIE CENY DUZY WYBOR
SZEROKI :
MAREK S ORTYNIENT PRODUKTOW NA
WEASNYCH WAGE

Wypracowana pozycja:

Stabilne ostatnie miejsce na podium przypada sieci Auchan.
Niewielki wzrost popularnosci w stosunku do 2018 roku 0 0,28%
sprawia, ze francuski koncern utrzymuje swoje miejsce, powodem
zainteresowania konsumentdw siecig sg niskie ceny marek wtasnych
Auchan, szeroki asortyment hipermarketéw z uwzglednieniem
stanowisk w ktérych znajdziemy produkty na wage.

Kto stoi w miejscu, ten si¢ cofa

Rok 2019 nie byt udanym okresem dla Auchan Polska, siec zaczeta
restrukturyzacje ktdra nie przyniosta jeszcze oczekiwanych efektéw.
Plany zwigzane ze zmiang hipermarketéw mniejsze obiekty o bardziej
spersonalizowanym towarze spowodowaty, ze sie¢ uzyskata przychéd
na poziomie 12 mld 2t co przyniosto straty w wysokosci 24 min zt
(stan z1 grudnia 2019 roku).

Zarzad Auchan Polska nie poddaje sie. Pomimo strat sieé chce
inwestowac w Polski rynek i otwiera mniejsze obiekty, nie rezygnujac
z duzych powierzchniowo hipermarketéw. Trudne lata dla Auchan
Retail sprawity, ze spotka rozpoczyna rok dziataniami pod hastem
»Auchan 2022”, cel jest prosty - zwrdécié¢ uwage na marki wtasne
sieci przy odpowiednim zaangazowaniu konsumentéw. Klienci majg
miec istotny wptyw na rodzaj produktow oferowanych w marketach
Auchan.

ROK

Vv 2019

- BYt DLA AUCHAN

OTWIERANIE | RETAIL ROKIEM
MNIEJSZYCH PLACOWEK RESTRUKTURYZACJI
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TESCO, KAUFLAND,
CARREFOUR

Czotdéwke poza podium najpopularniejszych sieci handlowych stanowg Kaufland, Tesco, Carrefour, Selgros,
Pepco, Makro i Aldi. Poréwnujac ranking z 2018 roku na szczegdlng uwage zastuguje Tesco. Wycofywanie sie

koncernu z Polski i zamykanie kolejnych obiektdw spowodowato dalszy spadek popularnosci sieci i zwiekszenie
straty na rynku krajowym. W roku 2018 brytyjska sie¢ zajmowata 4 miejsce z wynikiem 7,37%, 2019 rok
przyniést spadek o 2,24% i tym samym z udziatem 5,13% Tesco przypadto miejsce 5. Skorzystata na tym sie¢
Kaufland ktéra odnotowuje wzrosty zainteresowania konsumentdéw i zajmuje 4 miejsce w rankingu z wynikiem
5,27% i wzrostem o 0,45% w stosunku do roku 2018. Warto zwrdcic uwage rowniez na sie¢ Pepco ktora w 2018
roku zajmowata 12 miejsce w rankingu z udziatem 1,55% w 2019 roku odnotowata wzrost popularnosci o 0,21%
i znajduje sie na miejscu 8 z wynikiem 1,76 %.

Skupieni na Europie Centralnej:

Grupa Schwarz wtasciciel sieci sklepow Kaufland oraz Lidl
na Polskim rynku utrzymuje wysoka pozycje. Sie¢ handlowa
Kaufland z 213 placéwkami w Polsce jest jednym z liderow
branzy w naszym kraju. Na dzien 1 grudnia 2019 zanotowano
dochéd w wysokosci 257 min zt, przy przychodach 10
mld zt. Sie rezygnuje z rozwoju dziatalnosci w Australii na
rzecz wzmozonych inwestycji w Europie Centralnej. W Polsce
o Kafuland przejmuje kolejno placéwki Tesco. Juz pod koniec
+ o, 45 /o 2019 wykupita ona 3 markety w Krakowie, Warszawie oraz
Gdansku. Wtasciciel sieci dyskontéw przyznaje, ze ma zamiar
inwestowac w przejecie wiekszej ilosci lokalizacji brytyjskiego
detalisty.

WY Tylko FMCG Listonic



SPADEK

Odwroét dawnego lidera Problemy, z ktorymi boryka sie Tesco

Duzg zmiang w roku 2019 w branzy handlu jest wycofywanie sie

sieci Tesco z Polski. Kiedys lider w swojej kategorii, teraz Tesco JEEEEEA ’/, ©
przechodzi catkowita restrukturyzacje, sprzedaje cate centra A AAA AN -

konkurencyjnym sieciom. W szczytowym okresie dziatalnosci sie¢ @

posiadata ok.450 placowek, na ten moment pozostato ich ok. % 8

320. Dochdd jaki osiggneto Tesco na dzier 1 grudnia 2019 roku to
11mld zt, odnotowujac ponad 445 min zt straty. Siec ogtosita,

ze od lutego do kwietnia 2020 roku ma zamiar zamknac kolejne 7 PRZENIESIENIE

marketow. BRAK PERSONALIZACJI ZLE ZARZADZANE
BRYTYJSKIE MARKETINGIU SKLI?PY
Na stronie WIADOMOSCIHANDLOWYCH.PL mozemy przeczytad: OFERTY 1:1
,, Brak znajomosci rynku i potrzeb konsumenta, przeniesienie
brytyjskiej oferty na polski rynek 1:1,, Zle zarzadzane sklepy — to Brytyjska siec kurczy swdj zasieg nie tylko w Polsce. Od kilku lat
gtéwne problemy, ktdre wskazywali analitycy w Polsce mdwigc o regularnie Tesco wyprzedaje swoje sklepy na réznych rynkach. Od
ktopotach Tesco. Do tego doszta jeszcze stynna afera ksiegowa. 2015 r. Tesco wtasciwie wstrzymato rozwdj w naszym kraju i rozpoczeto

restrukturyzacje. Siec powoli zaczeta zamykac sklepy, zmniejszac ich
powierzchnie, wyprzedawac nieruchomosci i zwalniac pracownikow. W
2015 r. Tesco mogto pochwalic sie ok. 450 sklepami w Polsce, a w 2018

r. posiadato ok. 380 placowek.”
~450 ~320

i Nie oznacza to jednak, ze sie¢ catkowicie rezygnuje z dziatalnosci
PLACOWEK PLACOWEK w krajach Europy centralnej. Zmiana strategii wptywa niekorzystnie
W SZCZYTOWYM W ROKU 2020 na sytuacje sieci w Polsce, chcac wrdcic na nasz rynek Tesco ma
OKRESIE

zamiar wprowadzié placéwki o duzo mniejszych powierzchniach
i z bardziej ograniczonym towarem.

W Tylko FMCG Listonic




6.

CARREFOUR

Strategia innowacji Plany umachniajgce konkurencyjnose¢ sieci

Siec Carrefour w 2019 roku zmienita strategie dziatania i postawita
na sklepy typu proximity, czyli Carrefour Express. Pod koniec 2019
roku sie¢ miata tacznie 881 sklepdw z czego 89 to hipermarkety, —
152 supermarkety oraz 640 Carrefour Experess. Marka jest rowniez ﬁgﬁ ——— ]
wtascicielem ponad 40 stacji paliw. Sie¢ na dzieri 1 grudnia 2019

roku zanotowata tgczny przychéd w Polsce na poziomie 39 mld € —
i dochdd 88 min zt co daje wzrost o 3,6% w stosunku do roku 2018.
tACZENIE ROZWIAZAN WYS,»OKA SKLEPY TYPU
TRADYCYJNYCH JAKOSC MAREK PROXIMITY
ﬂ | CYFROWYCH WtASNYCH
(%] 881
SKLEPOW W POLSCE , , Celem Carrefour Polska jest stworzenie dla klientow referencyjnego
| srodowiska omnikanatowego, doskonale taczacego wszystkie

I I I | nasze sklepy tradycyjne, sklep internetowy oraz ustugi i rozwigzania

digitalowe. Jednoczesnie, chcemy stac sie w Polsce liderem

86 1 52 640 40 transformacji zywieniowej dla wszystkich, oferujac klientom zywnosc
wysokiej jakosci w przystepnej cenie.”

HIPERMARKETY SUPERMARKETY SKLEPY TYPU STACJE
PROXIMITY BENZYNOWE . . .. . Zq ,
Oznacza to, ze siec planuje inwestycje w rozwdj zaktaddw
wytwarzajgcych wysokojakosciowe produkty marki wtasnej. Ma to na
celu umocnienie konkurencyjnosci najwiekszych sklepéw nalezacych
Christophe Rabatel, prezes Carrefour Polska méwi o planach na do sieci, maksymalne skrdcenie taricucha dostaw oraz oferowanie
najblizsze lata: wysokojakos$ciowych produktéw w przestepnych cenach. (zrédto

WIADOMOSCIHANDLOWE.PL)
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https://www.wiadomoscihandlowe.pl/artykuly/carrefour-w-oparciu-o-hipermarkety-rozwija-koncepc,60355/2
https://www.wiadomoscihandlowe.pl/artykuly/carrefour-w-oparciu-o-hipermarkety-rozwija-koncepc,60355/2
https://www.wiadomoscihandlowe.pl/artykuly/carrefour-w-oparciu-o-hipermarkety-rozwija-koncepc,60355/2
https://www.wiadomoscihandlowe.pl/artykuly/carrefour-w-oparciu-o-hipermarkety-rozwija-koncepc,60355/2

| |
Zgodnie z przewidywaniami wzrost odnotowaty proximity
i convenience stores do ktérych zaliczamy Dino, Lewiatana,
|

Stokrotke czy Zabke. Najwieksze zmiany zaszty w sieciach

Dino i Zabka, szybki rozwdj i inwestycja w nowe obiekty
o “ve “ I e “ ce przyczynity sie do wzrostu popularnosci wéréd konsumentow.

Dino w roku 2018 zajmowato 16 miejsce w rankingu

z udziatem 0,76%, a w 2019 roku wskoczyto o 3 miejsca wyzej
o res i przypada mu miejsce 13 i wzrost procentowy do 1,08%.
Sieé¢ Zabka w 2018 roku zajmowata 21 miejsce z udziatem
procentowym na poziomie 0,42%, dzieki szybkiemu
rozwojowi placowek sie¢ odnotowata 0,31% wzrost i plasuje
sie na 16 miejscu z wynikiem zainteresowania na poziomie

0,73%.

Zestawienie popularnosci polskich
Proximity Stores od 2014:

1. Dino
0,26% gLy +0,82%
0,55% %23 +0,29%
3. stokrotla 018 _ ez
4. Polomariet m-.
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ZABKA +0,31%

STABILIZACJA

Lider kategorii convienience

Sied sklepéw Zabka to najwiekszy repre-
zentant convenience stores w naszym kraju.
Niesamowite tempo rozwoju spotki Swiadczy
o potrzebie konsumentow na tego typu sklepy,
mate z duzg iloscia, najpotrzebniejszego to-
waru. Pierwsze Zabki otwarte w Polsce zostaty
juz w1998 roku. Poczatkowo siec rozwijata
sie powoli, do 2005 roku na rynku krajowym
prosperowato juz 1700 obiektéw. Od 2011 roku
fundusz inwestycyjny Mid Europa Partners
wykupit udziaty Zabki Polska, a sie¢ zaczeta
rosngc w bardzo szybkim tempie. Rok 2019
przynidst otwarcie 6 tysiecznego sklepu, siec
zakonczyta rok z liczbg 6014 sklepéw. Na
dzien 1 grudnia 2019 roku Zabka wygenerowa-
ta ponad 7 mld zt przychodu i ponad 173 min
zt dochodu, co stawia siec na pierwszym miej-
scu w kategorii convenience stores. To nie
koniec podbojdw sieci, juz od poczatku 2020
roku Zabka stawia na rozwdj obiektéw franczy-
zowych proponujac przysztym przedsiebior-
com atrakcyjna oferte. W planach ma réwniez
powiekszanie swojego centrum logistycznego
oraz inwestycje w technologiczny rozwdj swo-

ich sklepdw. DUZAISIEC'
PLACOWEK

MODEL OPARTY
NA FRANCZYZIE

al

N (5L

W sasiedztwie mniejszych miast

Jednym z przedstawicieli proximity stores
jest sie¢ Dino, ktdra z roku na rok posiada
coraz wieksze wptywy w Polskim handlu.

W 2018 roku sieé¢ otworzyta 202 nowych
placéwek, natomiast w 2019 roku liczba
urosta do 243 co sprawia ze przegonita

pod tym wzgledem lidera Polskiego handlu
- Biedronke. Dino jest uwazane za najlepiej
rozwijajaca sie siec handlowa w Polsce w roku
2019. taczna ilosé sklepéw pod szyldem
Dino wyniosta pod koniec 2019 roku 1218
co daje powierzchnie 472,2 tys. M.kw. Na
dzien 1 grudnia 2019 rok sie¢ sklepéw Dino
uzyskata 6 mld zt przychoddw, tym samym
wygenerowata 263 min zt dochodu. Skad ten
sukces? To wptyw trendu w wyniku ktérego
konsumenci spedzaja coraz mniej czasu na
zakupach, a ktéry dotknat wieksze sklepy i
hipermarkety. Polska sie¢ Dino wyrdznia sie
jednolitym formatem uwzgledniajgcym stoiska
miesne z obstuga, zmniejszong powierzchnia
hal oraz lokalizacjg nastawiona na mniejsze
miasta i przedmiescia.

L

+0,32%

STABILIZACJA

©

.
S

JEDNOLITY FORMAT
SKLEPOW

MNIEJSZE MIASTA
| PRZEDMIESCIA

&

!

'

1218

PLACOWEK DO
KONCA 2019
ROKU
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92,18% Pozycja Rossmana w Polsce

jest mocno ugruntowana.

4,82%

1,84%

]
D roge r I e Rossmann Hebe Superpharm

ZAKUPY DROGERYJNE

Stosunek do

W kwestii sieci drogerii jest jeden niezaprzeczalny lider -
Rossmann i od wielu lat jego pozycja jest niezagrozona, 2019
rok zakonczyt z solidnym wynikiem udziatu popularnosci Sieé¢ handlowa Rok 2019

2018
92,18%.Drugie miejsce przypada Hebe z udziatem 4,82%
drogeria ta od roku 2018 wzrosta 0 0,53% lecz daleko jej do
lidera rynku w Polsce. 1. Rossman 92.18% 0,47%
2. Hebe 4,82% 0,53%
3. Superpharm 1,84% -1,03%
4. Natura 1,16% 0,03%
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Y A
ROSSMANN +0,47%

STABILIZACJA

Drogeria, ktora rozumie potrzeby klienta

Liderem w kategorii drogerii w Polsce niezmiennie pozostaje Rossmann.
Droga jaka przebyta drogeria w 2019 to przede wszystkim rozwdj ﬂ
technologiczny placéwek i zaangazowanie konsumentdow |; I ;l

w produkty. Rossmann wprowadzajac aplikacje bezposrednio

powigzang ze swoim asortymentem pozwolit na swobodny 1 21 8 %

wptyw konsumentéw na oferowane produkty. Lider zwiekszyt

swoje obroty o0 71% w stosunku do 2018 roku, osiggajac 9,7 mld

zt przychodu. tgcznie w Polsce istnieje ponad 1,3 tys. placowek.

Rossmann na 2020 rok ma plan inwestowac w powstawanie PLACOWEK W POLSCE
nowych obiektow przede wszystkim w Niemczech, ale rowniez

APLIKACJA INWESTYCJE
ANGAZUJACA W POLSCE I W
KONSUMENTOW NIEMCZECH

Konkurencja Rossmanna réwniez na plusie

Drugie miejsce przypada drogerii Hebe. W 2019 roku siec¢
wzbogacita sie 0 46 nowych lokalizacji, a w lipcu uruchomita

o platforme e-commerce. Zatem rok zamkneta 273 sklepami
+ o, 53 /o (w tym 245 drogerii i 28 samodzielnych aptek).
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47,05%

Podium w tej kategorii jest niezmienne -

liderem zestawienia zostata poraz kolejny
szwedzka IKEA.

M 22,91%
17,00%

%
S4%
K

%

Ikea Castorama Leroy Merlin

Dom
i og ro’d ZAKUPY DO DOMU | OGRODU

Stosunek do

Sie¢ handlowa Rok 2019 2018
1. lkea 47,05% -0,37%
Niezmiennie na podium w kategorii dom i ogréd uplasowaty 2. Castorama 22.91% -010%
sie sieci IKEA, Castorama i Leroy Merlin. Szwedzki producent | - oo

= = = ;s - 3. Leroy Merlin 17,00% 1

odnotowat w 2019 niewielki spadek popularnosci o 0,37% v ’
w stosunku do 2018 roku. Nie stanowi to jednak zagrozenia dla 4. Obi 7,09% -0,53%
sieci IKEA i nic nlc? v.vskazu1e nel zmiane pref'erenq} kon,sumentow 5. Bricomarche o 0,05%

wobec wyboru miejsca zakupdw z kategorii dom i ogrod. Brico man, rico Depot

6. Mréwka 1,47% 0,00%
7. Jysk 1,21% -0,17%
8. Jula 0,74% 0,12%
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IKEA -0,37%

STABILIZACJA Top PromOCje

2019

<4

Podsumowanie roku 2019

CZOtOWA MARKA INWESTYCJE W O TYLE WZROStA
WEDtUG KUPUJACYCH SKLEP ONLINE SPRZEDAZ ONLINE

Faworyt konsumentow

Szwedzki producent mebli Ikea jest czotowa marka wedtug
wyboru konsumentoéw. lkea Retail w Polsce w sierphniu 2019 roku
zakonczyta swoj rok finansowy z wynikiem sprzedazy na poziomie
4,5 mld zt stanowi to 11% wzrost w poréwnaniu do poprzedniego
roku rozliczeniowego. To byt bardzo udany rok dla szwedzkiego CZYTAJ DAI_EJ )
producenta. Inwestycja w sklep internetowy przyniosta wzrost
sprzedazy online 0 68% wzgledem poprzedniego roku, dzieki
czemu stanowi ona 10% catosci sprzedazy.

Tylko FMCG Listonic
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TOP PROMOCJE

g’ 2019 ;

NAZWA

’ ° Piwo Lech Shandy, Iice

CENA

SKLEP

\__

MIESIAC PROMOCJI

lipiec
‘ o Pomidory suszone marzec
O e Masto ekstra Polskie Miekovita, 200 g grudzien
‘ & Banan premium 2,49 grudzien
. 8 Kietbasa biata surowa polska Mréz 1,79 kwiecien
. 6 Masto Ekstra Mleczna Dolina, 200 g 3,33 grudzien
‘ 7  Mieko towickie 3,2%,11 1,85 grudzien
. 8 Masfo Ekstra Mleczna Dolina, 200 g 4,99 styczen
. 9 Recznik plazowy F&F 21,99z czerwiec
‘ 10 Masto ekstra Polskie Mlekovita, 200 g 3,33 sierpien

Najlepsze promocje obserwujemy w okresie letnim czerwiec, lipiec sierpien, kiedy to czesciej

wychodzimy na zewnatrz, grillujemy i podejmujemy impulsywne decyzje. Goragcym czas dla

promocji sg hiezmiennie Swieta, grudniowe promocje naleza do tych najbardziej wyczekiwanych

i budzacych najwieksze zainteresowanie.

Tylko FMCG Listonic
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Dane pochodzace z aplikacji gazetkowej Moja Gazetka wskazuja
na lidera wsrod najczesciej ogladanych gazetek - Biedronke.
Drugie miejsce zajmuje Lidl, ktéry w rankingu popularnosci sieci
handlowych zajat pierwsze miejsce. Na kolejnosc sieci na podium
wptywa fakt, ze Biedronka posiada ponad 3 tys obiektéw w
Polsce, natomiast Lidl ma ich 700.

Moja Gazetka przeprowadzita réwniez ankiete w ktorej
zadata swoim uzytkownikom pytania dotyczace ich zachowan
zakupowych. Z danych wynika ze tylko, ze az 82% uzytkownikéw
robi zakupy codziennie lub kilka razy dziennie, czesciej
sg to kobiety. Zdecydowana wiekszos$¢, bo az prawie 95%
konsumentow sprawdza gazetke przed zakupami z czego
ponad 78% po sprawdzeniu aktualnej gazetki faktycznie idzie na
zakupy.

Z ankiety wynika réwniez, ze w konsumentach ro$nie
Swiadomos¢é ekologiczna. Ponad 93% ankietowanych popiera
zastapienie gazetek papierowych elektronicznymi, z czego
najwiekszy odsetek takich odpowiedzi pojawit sie w duzych
miastach.

lle czasu poswiecili
Polacy na lekture
gazetek w 2019?

467 lat

TYLE CZASU SUMARYCZNIE
PRZEGLADALIéMY GAZETKI NA
TELEFONACH W CIAGU ROKU

170 86 28
LAT LAT LAT

CH I

NA DRUGIM MIEJSCU  NA TRZECIM MIEJSCU -
JEST LIDL (LATA) KAUFLAND

GtOWNIE
INTERESOWALA NAS
GAZETKA BIEDRONKI

W Tylko FMCG Listonic




JAKWIELU

UZYTKOWNIKOW...

O O O O

Robi zakupy Robi zakupy kilka Sprawdza aktualna Popiera zastepowanie Po za poznaniu si¢ z
codziennie? razy w tygodniu? gazetke przed papierowych gazetek gazetk3 idze faktycznie
zakupami w danym elektronicznymi? na zakupy?
sklepie?

94,8% 93,5% 78,6%
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ZACHOWANIA ZAKUPOWE

UZYTKOWNIKOW

Robi zakupy codziennie lub klika
razy w tygodniu

: ; MIESZKANCY
T s8% ! MIEJscowoscr:
B — 79% i

85%

Sprawdza aktualng gazetke przed — 94P/°

zakupami w danym sklepie S 70%
95%

Woli zastapi¢ gazetki papierowe LD so%
elektronicznymi B 5%

Faktycznie idzie do na zakupy po )
zapoznaniu sie z gazetka e 75%

85% POWYZEJ 500TYS.

W konsumentach ro$nie Swiadomos¢ ekologiczna. Ponad 93%
ankietowanych popiera zastapienie gazetek papierowych elektronicznymi, z
czego najwiekszy odsetek takich odpowiedzi pojawit sie w duzych miastach.

Tylko FMCG Listonic



ZACHOWANIA ZAKUPOWE

UZYTKOWNIKOW

Robi zakupy codziennie lub klika 88% KOBIETY
razy w tygodniu °
Sprawdza aktualng gazetke przed
zakupami w danym sklepie

MEZCZYZNI

s

Woli zastapic gazetki papierowe
elektronicznymi

Faktycznie idzie do na zakupy po
zapoznaniu si¢ z gazetka

Z danych wynika ze tylko, ze az 82% uzytkownikow robi zakupy codziennie
lub kilka razy dziennie, czesciej sg to kobiety.

% Tylko FMCG Listonic




SREDNIA ILOSC PRODUKTOW

NA LISCIE ZAKUPOWEJ

_[REe D

DOM ZAKUPY
| OGROD SPOZYWCZE

DROGERIE

Jaka jest Srednia ilos¢ dodan na listach zakupow w poszczegdlnych kategoriach?

Wedtug danych pochodzacych z aplikacji Listonic najwiecej produktow
dodajemy do spozyweczych list zakupow, srednio jest to ok.12 produktow na
liste. W kategorii dom i ogrdd jest tych produktéw srednio 6 na liste, natomiast

najmniej dodajemy produktéw w kategorii drogerii - 5,6 produktu na liste.

Tylko FMCG Listonic



TOP PRODUKTY

igspoivwcmz § '

< I WarzywaiOwoce  34,9%
“ Nobial  21,2%

Miegso i Wedliny 9,5%

4 Art. sypkie 6,9%
S Pieczywo 5,7%
6 Przyprawy, sosy, dodatki 5,3%
7 Woda i Napoje 4,9%
8 Higiena 41%
9 Przetwory 3,9%
10 Stodycze i Przekaski 3,5%

Wsrdd zakupow produktdw spozywczych pierwsze miejsca nalezg do warzyw
i owocow, nabiatu oraz miesa sa to standardowe produkty jakie znajdziemy
w koszyku statystycznego konsumenta.
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¥ TOP PRODUKTY

> % spoivwczf’g

Mieko

) Masto

’ Jajka
Pomidory ‘

N g

4

5  Chieb <P
[ 4

6  Banany -~

7 Ziemniaki ‘

8  Cebula

9 Ser zotty il

10  Papier toaletowy



- e
TOP PRODUKTY

. DROGERIA E

A

Higiena 17,5%

Chemia gospodarcza 10,9%

& Art. dzieciece 7,3%
5 Art. domowe 5,4%
6 Warzywa i Owoce 3,4%
7 Apteczka 2,4%

Wybierajgc sie do drogerii najczesciej kupujemy kosmetyki, produkty do
higieny oraz chemie gospodarcza.
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TOP PRODUKTY
% DOM | OGROD§

Chemia gospodarcza 6,8%

Al
*a. Warzywa i Owoce 5,5%

4 Sprzet AGDiRTV 5,4%
5 Art. biurowe 4,6%
6 Kosmetyki 3,8%
7 Art. dzieciece 3,8%

Konsumenci zakupdw w marketach z kategorii dom i ogrdd najczesciej wybierajg
artykuty domowe, chemie gospodarcza oraz warzywa i owoce (mozna traktowad to
jako roslinnos¢ oraz nasiona).
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Wnioski
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http:tylkofmcg.pl/raport-trendow-zakupowych-na-2020-rok-infografika/

o7

Dziekujemy!




Zrodia

RAPORT SIECI HANDLOWYCH

https://www.forbes.pl/handel/raport-najwieksze-sieci-handlowe-w-polsce-2019-forbes-najwazniejsze-wnioski/9y27ql1
http://www.portalspozywczy.pl/handel/wiadomosci/sieci-handlowe-w-polsce-ktora-generuje-najwieksze-przychody-ktora-ma-zyski-a-ktora-straty,179285.html
https://wwwwiadomoscihandlowe.pl/artykuly/niemieckie-dyskonty-dominuja-europejski-handel-aldi-wychodzi-na-2-miejsce-po-grupie-schwarz,60213
https://www.forbes.pl/gospodarka/w-2020-r-wartosc-branzy-spozywczej-w-polsce-wzrosnie-o-4-proc-najnowszy-raport/wep6fy2
http://www.portalspozywczy.pl/handel/wiadomosci/sieci-szykuja-sie-do-egzaminu-z-bycia-eko,179960.html
http://www.portalspozywczy.pl/handel/wiadomosci/osiedlowe-sieciowki-i-dyskonty-napedzaja-sprzedaz-fmcg-hipermarkety-w-odwrocie-raport,179593_1.html
https://businessinsider.com.pl/finanse/handel/klopoty-segmentu-hipermarketow-w-polsce/w3jspfb
https://www.forbes.pl/handel/dlaczego-tesco-wycofuje-sie-z-polski-7-powodow/IfpfOhy
http://www.portalspozywczy.pl/handel/wiadomosci/po-przejeciu-lokalizacji-tesco-siec-kaufland-bedzie-liczyla-220-sklepow,179390.html
https://wwwwiadomoscihandlowe.pl/artykuly/akcje-dino-osiagnely-najwyzsza-wartosc-w-gieldowej-historii-spolki,6 036 3?newsletter=1377
https://wwwwiadomoscihandlowe.pl/artykuly/carrefour-realizuje-plan-i-prognozuje-zyski-za-201,6 0358
https://www.dlahandlu.pl/hurt-i-franczyza/franczyza/w-polsce-dziala-6-tys-sklepow-zabka,84315.html

https://wwwwiadomoscikosmetyczne.pl/artykuly/sprzedaz-rossmanna-wzrosla-do-10-mld-euro-siec-otw,59861

lkonki uzyte w raporcie, o ile nalezg do Listonic, pochodzg ze strony www.flaticon.com

J

WY Tylko FMCG Listonic



